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Qualitatspolitik

Die GOTEC-Group, Spezialist fur Oberflachenveredelung und Beschichtungstechnologien, gilt als
strategischer Partner der internationalen Automobilzuliefer- und Automobilindustrie.

Ziel unserer Qualitatspolitik ist es, unsere Prozesse an den Anforderungen unserer Kunden und
Mitarbeitern zu orientieren, standig die Produkte, Dienstleistungen und Arbeitssicherheit zu
optimieren und die Umweltrichtlichtlinien anzuwenden.

Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit, freundliche Atmosphére, Sorge fur verantwortliche soziale
Entscheidungen, unter Erhaltung aller rechtlichen und amtlichen Anforderungen als auch
wirtschaftlicher Unternehmenserfolg sollen durch richtige MaRnahmen erreicht werden.

Ein wichtiger Einfluss auf die Qualitit und Arbeitssicherheitsniveau, Erhaltung der
Umweltschutzrichtlinien haben vor allem die Mitarbeiter, deswegen sind besonders von den
Inhabern der Firma respektiert, aber sie sind auch verpflichtet zur Erhaltung aller auf ihrem
Arbeitsplatz glltiger Betriebszuweisungen.

Durch Information, Kommunikation und Schulungen wollen wir die Motivation und Qualifikation
unserer Mitarbeiter erhdhen.

Marktanforderungen und Kundenerwartungen realisieren wir durch Innovationen, effektive
Produktion und moderne Arbeitsorganisation, die ein wichtiges Element unserer
Unternehmenspolitik ist.

Die Realisierung der “Null-Fehler-Strategie®, die Minimierung des Risikos sind gleichzeitig der
unabdingbare Teil der Verantwortung, die jeder Mitarbeiter tragen muss.

Alle Mitarbeiter haben Recht und Pflicht, die Vorgesetzten Giber bemerkte Méangel zu informieren, die
auf die Arbeit oder die Qualitat unserer Dienstleistungen einflieRen konnten.

Die Firma stellt als Hauptziel des verantwortlichen Integrierten Managementsystems standige
Entwicklung und Verbesserung unserer Produktionsprozessen beziglich Qualitat, Erhaltung der
Umweltschutz-

richtlinien und Arbeitssicherheit.

Aus den allgemeinen Unternehmenspolitikgrundsitzen werden jahrliche Strategie und Ziele
ausgearbeitet.

Die Firma pruft und bewertet die oben genannten Ziele hinsichtlich ihrer Richtigkeit und Effektivitat

durch regelmé&Rige interne Audits und Kontrolle der statistischen Daten des Unternehmens.
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